[bookmark: _GoBack]АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДСКОГО ОКРУГА КАШИРА
ПОСТАНОВЛЕНИЕ
от 20.04.2026 № 698-па
Кашира

[bookmark: _Hlk221268648][bookmark: _Hlk202357123][bookmark: _Hlk221266698]Об утверждении административного регламента 
предоставления муниципальной услуги 
«Предоставление библиотечных услуг, включая: 
предоставление доступа к оцифрованным изданиям, 
хранящимся в библиотеках, в том числе к фонду редких книг, 
с учетом соблюдения требований законодательства 
Российской Федерации об авторских и смежных правах; 
предоставление доступа к справочно-поисковому 
аппарату библиотек, базам данных» 

В соответствии с Федеральным законом от 20.03.2025 № 33-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в единой системе публичной власти», Федеральным законом от 06.10.2003 № 131⁠-⁠ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федеральным законом от 29.12.1994 № 78-ФЗ «О библиотечном деле», постановлением администрации городского округа Кашира от 29.08.2025 № 2102-па «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг, Порядка проведения экспертизы проектов административных регламентов предоставления муниципальных услуг». 

                                          ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление библиотечных услуг, включая: предоставление доступа к оцифрованным изданиям, хранящимся в библиотеках, в том числе к фонду редких книг, с учетом соблюдения требований законодательства Российской Федерации об авторских и смежных правах; предоставление доступа к справочно-поисковому аппарату библиотек, базам данных» (приложение). 
2. Признать утратившим силу постановление администрации городского округа Кашира от 08.11.2022 №3706-па «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление библиотечных услуг, включая: предоставление доступа к оцифрованным изданиям, хранящимся в библиотеках, в том числе к фонду редких книг, с учетом соблюдения требований законодательства Российской Федерации об авторских и смежных правах; предоставление доступа к справочно-поисковому аппарату библиотек, базам данных». 
3. Муниципальному казенному учреждению «Центр обслуживания» городского округа Кашира (Сороконенко Р.А.) разместить настоящее постановление на официальном сайте администрации городского округа Кашира www.kashira.su в сети «Интернет», в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» epgu.gosuslugi.ru, в государственной информационной системе Московской области «Портал государственных  и муниципальных услуг (функций)Московской области» uslugi.mosreg.ru.
4. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.
5. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на исполняющего обязанности заместителя главы городского округа Кашира Марухина В.А.

Глава городского округа Кашира                                                                     Р.А. Пичугин                                                                                                         

УТВЕРЖДЕН
постановлением администрации
городского округа Кашира
от 20.04.2026 № 698

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ 
предоставления муниципальной услуги «Предоставление библиотечных услуг, включая: предоставление доступа к оцифрованным изданиям, хранящимся в библиотеках, в том числе к фонду редких книг, с учетом соблюдения требований законодательства Российской Федерации об авторских и смежных правах; предоставление доступа к справочно-поисковому аппарату библиотек, базам данных» 
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I. Общие положения
Предмет регулирования Административного регламента
Административный регламент предоставления Муниципальным бюджетным учреждением культуры «Библиотечно – информационный и досуговый центр» городского округа Кашира муниципальной услуги «Предоставление библиотечных услуг, включая: предоставление доступа к оцифрованным изданиям, хранящимся в библиотеках, в том числе к фонду редких книг, с учетом соблюдения требований законодательства Российской Федерации об авторских и смежных правах; предоставление доступа  к справочно-поисковому аппарату библиотек, базам данных» (далее - Административный регламент, Муниципальная услуга) устанавливает порядок и стандарт предоставления муниципальной услуги «Предоставление библиотечных услуг, включая: предоставление доступа к оцифрованным изданиям, хранящимся в библиотеках, в том числе к фонду редких книг, с учетом соблюдения требований законодательства Российской Федерации об авторских и смежных правах; предоставление доступа к справочно-поисковому аппарату библиотек, базам данных» (далее – муниципальная услуга).
Административный регламент устанавливает сроки и последовательность административных процедур Муниципального бюджетного учреждения культуры «Библиотечно-информационный и досуговый центр» городского округа Кашира (далее – МБУК «БИДЦ»), осуществляемых в ходе предоставления муниципальной услуги, порядок взаимодействия между должностными лицами, взаимодействия с заявителями.
Перечень условных обозначений и сокращений, используемых в тексте Административного регламента (Приложение № 1).
Круг заявителей
Заявителями на предоставление муниципальной услуги являются физические лица, независимо от пола, возраста, национальности, образования, социального положения, гражданства, местожительства, политических и религиозных убеждений, индивидуальные предприниматели и юридические лица (далее - заявители) (Приложение № 2).
Интересы заявителей, указанных в пункте 1.2.1 настоящего административного регламента, могут представлять лица, обладающие соответствующими полномочиями.
 Требование предоставления заявителю муниципальной услуги в соответствии с категориями (признаками) заявителей, сведения о которых размещаются в реестре услуг и в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных    и муниципальных услуг (функций)»
Муниципальная услуга предоставляется категории заявителя в соответствии с категориями (признаками) заявителей, указанными в Приложении 2 к Административному регламенту, сведения о которых размещаются в реестре услуг и в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)».
Стандарт предоставления муниципальной услуги
Наименование муниципальной услуги Наименование муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Административным регламентом: «Предоставление библиотечных услуг, включая: предоставление доступа к оцифрованным изданиям, хранящимся в библиотеках, в том числе к фонду редких книг, с учетом соблюдения требований законодательства Российской Федерации об авторских и смежных правах; предоставление доступа к справочно-поисковому аппарату библиотек, базам данных»
Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу
Предоставление муниципальной услуги, предусмотренной настоящим Административным регламентом, осуществляет МБУК «БИДЦ», в отношении которого Администрация городского округа Кашира осуществляет функции и полномочия учредителя.
Непосредственное представление муниципальной услуги осуществляют муниципальные библиотеки:
1.1.1.1. Центральная библиотека. Место нахождения и почтовый адрес: МО, городской округ Кашира, г. Кашира, ул. Центральная, д.21.
1.1.1.2. Городская библиотека-филиал им. А.И. Воронкова. Место нахождения и почтовый адрес: МО, городской округ Кашира, г. Кашира, ул. Советская, д.8 (1-й этаж).
1.1.1.3. Городская библиотека - филиал «Библиотека семейного чтения». Место нахождения и почтовый адрес: МО, городской округ Кашира, г. Кашира, ул. Ленина, д. 11, корп.3.
1.1.1.4. Городская детско-юношеская библиотека-филиал. Место нахождения и почтовый адрес: МО, городской округ Кашира, г. Кашира, ул. Металлистов, д.13/2.
1.1.1.5. Городская детская библиотека-филиал «Библиотека-музей кукол». Место нахождения и почтовый адрес: МО, городской округ Кашира, г. Кашира, ул. Советская, д.8 (2-й этаж).
1.1.1.6. Ожерельевская городская библиотека-филиал. Место нахождения                     и почтовый адрес: МО, городской округ Кашира, г. Кашира, мкр. Ожерелье, ул. Советская, д.20.
1.1.1.7. Барабановская сельская библиотека-филиал. Место нахождения                         и почтовый адрес: МО, городской округ Кашира, д. Барабаново, ул. Ленина, д.5.
1.1.1.8. Богатищевская сельская библиотека-филиал. Место нахождения                         и почтовый адрес: МО, городской округ Кашира, пос. Богатищево, ул. Новая, д.16.
1.1.1.9.  Зендиковская сельская библиотека-филиал. Место нахождения                          и почтовый адрес: МО, городской округ Кашира, пос. Зендиково, ул. Октябрьская, д.11.
1.1.1.10.  Каменская сельская библиотека-филиал. Место нахождения                                и почтовый адрес: МО, городской округ Кашира, д. Каменка, ул. Центральная, д.9.
1.1.1.11.  Кокинская сельская библиотека-филиал. Место нахождения                                 и почтовый адрес: МО, городской округ Кашира, д. Кокино, ул. Садовая, д.33А.
1.1.1.12.  Ледовская сельская библиотека-филиал. Место нахождения                                 и почтовый адрес: МО, городской округ Кашира, д. Ледово, ул. Стадионная, д.1.
1.1.1.13. Никулинская сельская библиотека-филиал. Место нахождения                             и почтовый адрес: МО, городской округ Кашира, д. Никулино, ул. Новая, д.11. 
1.1.1.14. Новоселковская сельская библиотека-филиал. Место нахождения                       и почтовый адрес: МО, городской округ Кашира, пос. Новоселки, ул. Центральная, д.32.
1.1.1.15. Руновская сельская библиотека-филиал. Место нахождения                                  и почтовый адрес: МО, городской округ Кашира, пос. Большое Руново, ул. Южная, д.6. 
1.1.1.16. Тарасковская сельская библиотека-филиал. Место нахождения                            и почтовый адрес: МО, городской округ Кашира, д. Тарасково, ул. Комсомольская, д.28.
1.1.1.17.  Топкановская сельская библиотека-филиал. Место нахождения                          и почтовый адрес: МО, городской округ Кашира, д. Топканово, ул. Новая, д.16.
Результат предоставления муниципальной услуги
Результатом предоставления муниципальной услуги является доступ к оцифрованным изданиям, хранящимся в фондах муниципальных библиотек, в том числе к фонду редких книг, с учетом соблюдения требований законодательства Российской Федерации об авторских и смежных правах; предоставление доступа к справочно-поисковому аппарату библиотек, базам данных (из локальной сети библиотеки или в режиме удаленного доступа).
В результате предоставления муниципальной услуги заявитель может получить доступ:
1.1.1.18. к документам и тематическим коллекциям, созданным и оцифрованным библиотекой (книги, в том числе из фонда редкой книги, краеведческие издания, музыкально-нотная литература, статьи из периодических изданий, сборников, самостоятельные издания);
1.1.1.19. к самостоятельным электронным изданиям, не имеющим печатных аналогов;
1.1.1.20. к электронным изданиям на съемных носителях - компакт-дисках, флеш-картах (аудиокниги, развивающие программы и иное).
Результат предоставления услуги зависит от формы обращения заявителя: с помощью цифрового сервера «Библиотеки Подмосковья» или при личном обращении в конкретную муниципальную библиотеку.
Информация может быть предоставлена заявителю:
1.1.1.21. в виде электронного документа в цифровом формате (графическом, текстовом, мультимедиа) - для оцифрованных изданий, не являющихся объектами авторского права;
1.1.1.22. в виде библиографической записи, содержащей информацию о наличии электронных документов на съемных носителях (компакт-дисках, флеш-картах и других) или о наличии документа в электронном виде с возможностью доступа к нему на цифровом сервере «Библиотеки Подмосковья», являющимся держателем данного документа.
Информация представляется заявителю в виде электронного документа в краткой или полной форме:
1.1.1.23. краткая форма:
автор;
заглавие;
год издания;
место издания;
ISBN;
издательство;
объем документа (в страницах или мегабайтах);

место нахождения документа (в виде краткого названия библиотеки - держателя издания);
место хранения электронной копии данного документа (ссылка на электронную копию документа);
1.1.1.24. полная форма:
библиографическая запись экземпляра документа;
место хранения электронной копии документа (ссылка на электронную копию документа).
Библиографическая запись содержит информацию об условиях доступа к полному тексту документа:
1.1.1.25. открытый доступ через цифровой сервер «Библиотеки Подмосковья»;
1.1.1.26. доступ разделу «Книги» муниципальной библиотеки - держателя документа.
2.3.6 	При предоставлении муниципальной услуги не предусмотрено формирование реестровой записи.
Срок предоставления муниципальной услуги
 Муниципальная услуга предоставляется заявителю в момент обращения. Время предоставления муниципальной услуги с момента формирования электронного запроса заявителем не более 15 минут.
Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги, и способы ее взимания
Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.
Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявителем запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги
Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги составляет 15 минут.
Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги
Регистрация запросов осуществляется в день их поступления в библиотеки МБУК «БИДЦ» при обращении лично.
Для получения услуги в электронном виде заявитель формирует поисковый запрос:
1.1.1.27. на модуле «Библиотеки Подмосковья»;
Запрос регистрируется автоматизированной системой не более 15 минут.
Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга
Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, размещены на официальном сайте https://biblio.mosreg.ru в сети «Интернет».
Показатели доступности и качества муниципальной услуги
Показатели доступности и качества предоставления муниципальной услуги размещены на официальном сайте https://biblio.mosreg.ru в сети «Интернет».
Иные требования к предоставлению муниципальной услуги, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальных услуг
в многофункциональных центрах и особенности предоставления муниципальных услуг в электронной форме
Услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, отсутствуют.
2.11.1 Для предоставления муниципальной услуги используются следующие информационные системы: Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций), модуль «Библиотеки Подмосковья».
           2.11.2. Предоставление муниципальной услуги и выдача заявителю результата предоставления муниципальной услуги в МФЦ не предусмотрены.
Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги
Для получения муниципальной услуги от заявителей не требуется предоставление документов (бланков, форм обращений и иное) (Приложение № 3).
Муниципальная услуга предоставляется заявителю на основании обращения в устной форме, а также посредством формирования электронного поискового запроса                на модуле «Библиотеки Подмосковья». Представление документов от заявителя для предоставления услуги не требуется.
При обращении через модуль «Библиотеки Подмосковья» заявитель заполняет соответствующие поля формы поискового запроса.
Предоставление муниципальной услуги в помещениях муниципальных библиотек осуществляется при наличии электронного читательского билета.
Электронный читательский билет выдается в соответствии с порядком записи в конкретную библиотеку, установленным Правилами пользования муниципальным бюджетным учреждением культуры «Библиотечно – информационный и досуговый центр» городского округа Кашира.
Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме запроса о предоставлении муниципальной услуги и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и исчерпывающий перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги или для отказа в предоставлении муниципальной услуги
Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются следующие случаи (Приложение №4):
1.1.1.28. завершение установленной законом процедуры ликвидации МБУК «БИДЦ», предоставляющего муниципальную услугу, решение о которой принято учредителем;
1.1.1.29. отсутствие электронной копии запрашиваемого документа в фонде муниципальной библиотеки;
1.1.1.30. запрос заявителя противоречит нормам авторского права;
1.1.1.31. несоответствие обращения содержанию муниципальной услуги;
1.1.1.32. запрашиваемый заявителем вид информирования не предусмотрен порядком предоставления муниципальной услуги;
1.1.1.33. запрашиваемый заявителем документ включен в «Федеральный список экстремистских материалов», опубликованный на официальном сайте Министерства юстиции Российской Федерации в сети «Интернет»;
1.1.1.34. текст электронного запроса не поддается прочтению.

Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги отсутствуют.
Оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, не имеется в связи с отсутствием требования к предоставлению таких документов.
Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме
[bookmark: Par888]Перечень осуществляемых при предоставлении муниципальной услуги административных процедур
Основанием для предоставления муниципальной услуги является обращение заявителя. Запись в муниципальную библиотеку и оформление электронного читательского билета осуществляется через модуль «Библиотеки Подмосковья» по адресу https://biblio.mosreg.ru посредством аутентификации через ЕСИА с использованием данных входа в учетную запись на едином портале Госуслуг или личное обращение в муниципальную библиотеку.
Запись в муниципальную библиотеку и оформление электронного читательского билета несовершеннолетнего гражданина до 14 лет производится его родителем (законным представителем) посредством добавления пользователя в личном кабинете родителя (законного представителя) в модуле «Библиотеки Подмосковья» в разделе «Моя семья».
Предоставление заявителю муниципальной услуги при личном обращении включает в себя следующие административные процедуры:
1.1.1.35. запись в муниципальную библиотеку, в которую заявитель обратился за муниципальной услугой;
1.1.1.36. предоставление доступа к оцифрованному изданию по требованию      на автоматизированном рабочем месте пользователя;
1.1.1.37. формирование поискового запроса в электронном виде по имеющимся поисковым полям;
1.1.1.38. получение результата предоставления услуги:
- электронного документа в цифровом формате (графическом, текстовом, мультимедиа) - для оцифрованных изданий, не являющихся объектами авторского права;
- библиографической записи, содержащей информацию о наличии электронных документов на съемных носителях (компакт-дисках, флеш-картах и других) или о наличии документа в электронном виде с возможностью доступа к нему модуля «Библиотеки Подмосковья» на странице муниципальной библиотеки, являющейся держателем данного документа.
При наличии у заявителя электронного читательского билета, оформленного (перерегистрированного) в соответствии с Правилами пользования библиотекой, прохождение административной процедуры по получению читательского билета не требуется.
Предоставление заявителю муниципальной услуги при обращении через модуль «Библиотеки Подмосковья» включает в себя следующие административные процедуры:

1.1.1.39. обращение через модуль «Библиотеки Подмосковья» на страницах муниципальных библиотек предлагается выполнить поиск в Разделе «Книги»;
1.1.1.40. представление в установленном порядке информации заявителям и обеспечение доступа заявителей к сведениям о муниципальной услуге;
1.1.1.41. формирование поискового запроса в электронном виде по имеющимся поисковым полям;
1.1.1.42. получение результата предоставления услуги:
- электронного документа в цифровом формате (графическом, текстовом, мультимедиа) - для оцифрованных изданий, не являющихся объектами авторского права;
- библиографической записи, содержащей информацию о наличии электронных документов на съемных носителях (компакт-дисках, флеш-картах и других) или о наличии документа в электронном виде с возможностью доступа к нему из локальной сети муниципальной библиотеки, являющейся держателем данного документа.
Создание библиотеками цифровых копий печатных документов, а также предоставление заявителям доступа к оцифрованным изданиям происходит в рамках ограничений, определенных частью 4 Гражданского кодекса Российской Федерации (в частности, запрета на создание электронных копий объектов авторского права).
Предоставление доступа к оцифрованным изданиям при личном обращении осуществляется в часы работы муниципальных библиотек.
Предоставление доступа к оцифрованным изданиям при обращении через модуль «Библиотеки Подмосковья» осуществляется в круглосуточном режиме.
Для получения муниципальной услуги в электронном виде обращение к модулю «Библиотеки Подмосковья» на страницах муниципальных библиотек заявителю предлагается выполнить поиск в Разделе «Книги».
Муниципальная услуга считается качественно оказанной, если заявителю в установленные сроки предоставлена запрашиваемая им информация или дан мотивированный ответ о невозможности ее выполнения по причинам, перечисленным в пункте 2.12.1. Административного регламента.
Порядок осуществления административных процедур (действий) при личном обращении заявителя
Запись в муниципальную библиотеку, в которую заявитель обратился за муниципальной услугой:
1.1.1.43. основанием для начала административной процедуры является личное обращение заявителя за муниципальной услугой в муниципальную библиотеку;
1.1.1.44. запись в муниципальную библиотеку осуществляется в соответствии       с Правилами пользования муниципальным бюджетным учреждением культуры «Библиотечно – информационный и досуговый центр» городского округа Кашира библиотекой в которую заявитель обратился за муниципальной услугой;
1.1.1.45. запись в муниципальную библиотеку несовершеннолетних граждан в возрасте до 14 лет могут быть записаны в присутствии их родителей (законных представителей) и при предъявлении документа, удостоверяющего личность их родителей (законных представителей);
1.1.1.46. при заключении договора на библиотечно-информационное обслуживание законный представитель несовершеннолетнего пользователя до 14 лет дает согласие на обработку персональных данных;
1.1.1.47. при записи в муниципальную библиотеку заявитель информируется о Правилах пользования библиотекой и других документах, регламентирующих библиотечную деятельность, порядок предоставления муниципальных услуг;
1.1.1.48. продолжительность административной процедуры составляет не более 15 минут;
1.1.1.49. результатом выполнения административной процедуры является оформление электронного читательского билета, который дает право заявителю пользоваться всеми услугами, предусмотренными Правилами пользования библиотекой, в том числе в режиме удаленного доступа.
Предоставление доступа к оцифрованному изданию по требованию на автоматизированном рабочем месте пользователя:
1.1.1.50. основанием для начала административной процедуры является личное обращение заявителя за муниципальной услугой в муниципальную библиотеку при наличии электронного читательского билета, оформленного (перерегистрированного) в соответствии с Правилами пользования библиотекой;
1.1.1.51. порядок доступа к автоматизированному месту пользователя и продолжительность его использования регламентируется Правилами пользования муниципальным бюджетным учреждением культуры «Библиотечно – информационный и досуговый центр» городского округа Кашира библиотекой;
1.1.1.52. результатом выполнения административной процедуры является предоставление заявителю доступа к автоматизированным средствам, позволяющим получить муниципальную услугу в электронном виде, и необходимой консультационной помощи в определении вида, территории поиска и других поисковых категорий.
Формирование поискового запроса в электронном виде по имеющимся поисковым полям:
1.1.1.53. основанием для начала административной процедуры является заполнение заявителем соответствующих полей электронной формы поискового запроса.
1.1.1.54. для получения муниципальной услуги в электронном виде заявитель формирует поисковый запрос на цифровом сервере «Библиотеки Подмосковья» в разделе «Книги»;
1.1.1.55. для получения муниципальной услуги заявитель создает поисковый образ запроса: определяет область поиска, формат представления данных и поисковый термин (аналогично поиску библиографической информации). Для проведения поиска должно быть заполнено хотя бы одно поисковое поле.
1.1.1.56. результатом выполнения административной процедуры является заполненная заявителем форма поискового запроса.
Получение результата предоставления услуги:
1.1.1.57. основанием для начала административной процедуры является направление сформированного электронного поискового запроса путем активизации кнопки поиска;
1.1.1.58. запрос регистрируется автоматизированной системой не более 5 минут;
1.1.1.59. результат предоставления муниципальной услуги будет получен в форме электронного документа;

1.1.1.60. в результате ответа системы заявитель может получить два варианта ответа: «найдено 0 документов» или информацию о количестве найденных документов и местах хранения документов в сети библиотек. В случае ответа «найдено 0 документов» заявитель может продолжить поиск, изменив поисковый запрос;
1.1.1.61. заявитель получает удаленный доступ к изданиям, не являющимся объектами авторского права. Если запрошенный документ является объектом авторского права, но библиотека имеет разрешение на его использование в цифровом виде в своих стенах, заявитель получит информацию о наличии документа и месте его хранения. Ознакомиться с полным текстом данного документа заявитель сможет только в помещении библиотеки, являющейся держателем данного документа, в соответствии с Правилами пользования муниципальным бюджетным учреждением культуры «Библиотечно – информационный и досуговый центр» городского округа Кашира;
1.1.1.62. дополнительную информацию о порядке доступа к полному тексту запрашиваемого документа, являющегося объектом авторского права, заявитель может получить у специалистов муниципальной библиотеки, предоставляющих муниципальную услугу.
Порядок осуществления административных процедур (действий) при обращении заявителя за муниципальной услугой через модуль «Библиотеки Подмосковья»
Основанием для начала административной процедуры является обращение заявителя за муниципальной услугой через модуль «Библиотеки Подмосковья» на страницах муниципальных библиотек в Разделе «Книги».
Доступ к информации о сроках и порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства заявителя требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя, или предоставление им персональных данных.
 Для получения муниципальной услуги в электронном виде через обращение к модулю «Библиотеки Подмосковья» на страницах муниципальных библиотек предлагается выполнить поиск в Разделе «Книги».
 Результатом выполнения административной процедуры является предоставление заявителю доступа к форме электронного поискового запроса.
Формирование поискового запроса в электронном виде по имеющимся поисковым полям:
1.1.1.63. основанием для начала административной процедуры является заполнение заявителем соответствующих полей электронной формы поискового запроса;
1.1.1.64. для получения муниципальной услуги в электронном виде заявитель формирует поисковый запрос по имеющимся поисковым полям на соответствующую услугу;
1.1.1.65. для получения муниципальной услуги заявитель создает поисковый образ запроса: определяет область поиска, ключевые слова, автора, издающую организацию, формат представления данных и поисковый термин (аналогично поиску библиографической информации). Для проведения поиска должно быть заполнено хотя бы одно поисковое поле;

1.1.1.66. результатом выполнения административной процедуры является заполненная заявителем форма поискового запроса.
Получение результата предоставления услуги:
1.1.1.67. основанием для начала административной процедуры является направление сформированного электронного поискового запроса путем активизации кнопки поиска;
1.1.1.68. запрос регистрируется автоматизированной системой не более 1 минуты;
1.1.1.69. результат предоставления муниципальной услуги предоставляется в форме электронного документа;
1.1.1.70. в результате ответа системы заявитель может получить два варианта ответа: «найдено 0 документов» или информацию о количестве найденных документов и местах хранения документов в сети библиотек. В случае ответа «найдено 0 документов» заявитель может продолжить поиск, изменив поисковый запрос;
1.1.1.71. заявитель получает удаленный доступ к изданиям, не являющимся объектами авторского права. Если запрошенный документ является объектом авторского права, но библиотека имеет разрешение на его использование в цифровом виде в своих стенах, заявитель получит информацию о наличии документа и месте его хранения. Ознакомиться с полным текстом данного документа заявитель сможет только в помещении библиотеки, являющейся держателем данного документа, в соответствии с Правилами пользования библиотекой.
Способы информирования заявителя об изменении статуса рассмотрения запроса о предоставлении муниципальной услуги
Способы информирования заявителя об изменении статуса рассмотрения запроса о предоставлении муниципальной услуги:
при обращении в муниципальные библиотеки при формировании запроса;
при обращении через модуль «Библиотеки Подмосковья» при получении ответа информационной системы.



Приложение №1
К Административному регламенту
«Предоставление библиотечных услуг, включая: предоставление доступа к оцифрованным изданиям, хранящимся в библиотеках, в том числе к фонду редких книг, с учетом соблюдения требований законодательства Российской Федерации об авторских и смежных правах; предоставление доступа к справочно-поисковому аппарату библиотек, базам данных»

Перечень условных обозначений и сокращений

1) Административный регламент – административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление библиотечных услуг, включая: предоставление доступа к оцифрованным изданиям, хранящимся в библиотеках, в том числе к фонду редких книг, с учетом соблюдения требований законодательства Российской Федерации об авторских и смежных правах; предоставление доступа к справочно-поисковому аппарату библиотек, базам данных».
2) Муниципальная услуга – Предоставление библиотечных услуг, включая: предоставление доступа к оцифрованным изданиям, хранящимся в библиотеках, в том числе к фонду редких книг, с учетом соблюдения требований законодательства Российской Федерации об авторских и смежных правах; предоставление доступа к справочно-поисковому аппарату библиотек, базам данных на территории городского округа Кашира.
3) МБУК «БИДЦ» - Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Библиотечно-информационный и досуговый центр» городского округа Кашира осуществляет предоставление муниципальной услуги.
4) Заявитель – это заявители муниципальной услуги, предусмотренные подпунктом 1.2.1 пункта 1.2 раздела 1 настоящего Административного регламента.
5) МФЦ – муниципальное бюджетное учреждение городского округа Кашира «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг».
6) Представитель заявителя – это лица, которые могут предоставлять интересы заявителей, указанных в подпункте 1.2.1 пункта 1.2 раздела 1 настоящего административного регламента.


Приложение №2
к Административному регламенту
«Предоставление библиотечных услуг, включая: предоставление доступ к оцифрованным изданиям, хранящимся в библиотеках, в том числе к фонду редких книг, с учетом соблюдения требований законодательства Российской Федерации об авторских и смежных правах; предоставление доступа к справочно-поисковому аппарату библиотек, базам данных»

Идентификаторы категорий (признаков) заявителей

	№ 
п/п
	Наименования отдельных признаков заявителей
	Результат предоставления 
муниципальной услуги

	
	
	Решение о предоставлении муниципальных услуг
	Решение об отказе предоставления муниципальных услуг

	1.
	Физическое лицо
	А
	Е

	2.
	Представитель физического лица
	Б
	Ж

	3.
	Индивидуальный предприниматель
	В
	З

	4.
	Юридическое лицо
	Г
	И

	5.
	Представитель юридического лица
	Д
	К





















Приложение №3
к Административному регламенту
«Предоставление библиотечных услуг, включая: предоставление доступа к оцифрованным изданиям, хранящимся в библиотеках, в том числе к фонду редких книг, с учетом соблюдения требований законодательства Российской Федерации об авторских и смежных правах; предоставление доступа к справочно-поисковому аппарату библиотек, базам данных»
                  
Исчерпывающий перечень документов,
необходимых для предоставления муниципальной услуги

	№ 
п/п
	Идентификатор(ы) категорий 
(признаков) заявителей
	Способ обращения

	Наименование документа и (или) информации
	Иные требования

	1.
	А, Б, В, Г, Д
	Устная форма
	Представление документов от заявителя для предоставления услуги не требуется
	

	2.
	А, Б, В, Г, Д
	Посредством формирования электронного поискового запроса на модуле «Библиотеки Подмосковья»
	Представление документов от заявителя для предоставления услуги не требуется
	

	3.
	А, Б, В, Г, Д
	В помещениях муниципальных библиотек
	При наличии электронного читательского билета
	Запись в Библиотеку осуществляется через модуль «Библиотеки Подмосковья» по адресу: https://biblio.mosreg.ru посредством аутентификации через ЕСИА с использованием данных входа в учетную запись на едином портале Госуслуг.
При успешной аутентификации в ЕСИА в личном кабинете пользователя модуля «Библиотеки Подмосковья» формируется электронный читательский билет



Приложение №4
к Административному регламенту
«Предоставление библиотечных услуг, включая: предоставление доступа оцифрованным изданиям, хранящимся в библиотеках, в том числе к фонду редких книг, с учетом соблюдения требований законодательства Российской Федерации об авторских и смежных правах; предоставление доступа к справочно-поисковому аппарату библиотек, базам данных»

 Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме запроса о предоставлении муниципальной услуги и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги или отказа в предоставлении муниципальной услуги
	№ 
п/п
	Формулировка оснований

	Идентификатор(ы) категорий 
(признаков) заявителей

	1.
	Перечень оснований отказа в приеме запроса о предоставлении муниципальной услуги и документов:
- оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, не имеется в связи с отсутствием требования к предоставлению таких документов.
	А,Б,В,Г,Д, Е,Ж,З,И,К


	2.
	Перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги: 
- основания для приостановления предоставления муниципальной услуги отсутствуют.
	А,Б,В,Г,Д, Е,Ж,З,И,К

	3.
	Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги:
- завершение установленной законом процедуры ликвидации МБУК «БИДЦ», предоставляющего муниципальную услугу, решение о которой принято учредителем;
- отсутствие электронной копии запрашиваемого документа в фонде муниципальной библиотеки;
запрос заявителя противоречит нормам авторского права;
- несоответствие обращения содержанию муниципальной услуги;
- запрашиваемый заявителем вид информирования не предусмотрен порядком предоставления муниципальной услуги;
- запрашиваемый заявителем документ включен в «Федеральный список экстремистских материалов», опубликованный на официальном сайте Министерства юстиции Российской Федерации в сети «Интернет»;
- текст электронного запроса не поддается прочтению.
	Е,Ж,З,И,К
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